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Nombre del Curso: 
Auditorias Internas de calidad bajo la norma ISO-9001/2015 
Relator:Auditor Interno ISO-9001  ISO-2728  ISO 17025 Auditor Lider 
Internacional ISO-9001 , Diplomado en calidad de la Pontificia 
Universidad Católica de Chile
Duración 20 horas
 Generalidades Este curso  está orientado a entregar las 
herramientas necesarias para diseñar un Programa de Auditorias y 
planear las Auditorias programadas.
 Dirigido a: Profesionales y Técnicos, Administradores de Proyecto, 
Ingenieros Civiles, Constructores Civiles, Ingenieros Constructores, 
Arquitectos, Supervisores , Ingenieros Industriales, Ingenieros en 
Alimentos.
 Objetivo 
Conocer y diseñar un plan de auditoria bajo la Norma ISO-9001/2015 
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Contenidos 
ANÁLISIS DE LA NORMA ISO-9001 
Generalidades Términos y definiciones 
Sistema de gestión
 Pirámide de la documentación. 
AUDITORIA (PROCESO) 
Programación de una auditoria
 Planificación de una auditoria Ejecución de una auditoria Seguimiento 
de una auditoria 
EJERCICIOS DE APLICACIÓN PRÁCTICA
Fecha de ejecución: ABIERTO 
Material entregado 
En el aula virtual, el participante podrá encontrar material para bajar en 
pdf, páginas de Internet que tendrá que visitar, podrá ver videos para 
aclarar conceptos y también podrá interactuar con el relator del curso 
en los horarios convenidos, quién le responderá cualquier consulta. 
Requisito de aprobación 
El participante deberá responder a las evaluaciones que el relator le 
indique en el tiempo planificado.
Certificación 
Al final del curso, el participante que cumpla con los requisitos 
evaluativos, obtendrá un certificado que se le hará llegar mediante 
correo o vía online si así lo indicare. Este certificado cuenta con un 
folio asignado a cada alumno cuando se matricula a fin que se pueda 
llevar un control y evitar 


